OPISU MODUŁU KSZTAŁCENIA (SYLABUS) 

I. Informacje ogólne

1. Nazwa modułu kształcenia: Język rosyjski w sferze biznesu, handlu i ekonomii
2. Kod modułu kształcenia:  09-JRBHE_12/22 (kod zostanie przypisany do przedmiotu we wrześniu 2017 r.)
3. Rodzaj modułu kształcenia – obowiązkowy 
4. Kierunek studiów: Filologia, specjalność filologia rosyjska 
5. Poziom studiów: II stopień
6. Rok studiów: I
7. Semestr: zimowy / letni 

8. Rodzaje zajęć i liczba godzin: 60 h konwersatorium (30 h – sem. zimowy; 30 h – sem. letni)
9. Liczba punktów ECTS: 4 (sem. zimowy – 2 ECTS; sem. letni – 2 ECTS)
10. Imię, nazwisko, tytuł/stopień naukowy, adres e-mail wykładowcy (wykładowców): pracownicy Zakładu Pragmatyki Komunikacyjnej Języków Obcych w Instytucie Filologii Rosyjskiej i Ukraińskiej UAM
11. Język wykładowy: rosyjski 
II. Informacje szczegółowe

1. Cel (cele) modułu kształcenia

1. Cel przedmiotu / zajęć

	C1
	rozwijanie oraz doskonalenie wszystkich sprawności językowych z uwzględnieniem specyfiki rosyjskiego języka specjalistycznego z zakresu biznesu, handlu i ekonomii.

	C2
	przekazanie wiedzy językowej: słownictwa, zwrotów i struktur oraz wiedzy interkulturowej, niezbędnej w nawiązywaniu i podtrzymywaniu komunikacji z użytkownikami języka rosyjskiego adekwatnie do poziomu biegłości językowej C1 zgodnie z Europejskim Systemem Opisu Kształcenia Językowego.

	C3
	kształtowanie kompetencji socjokulturowej studentów oraz rozwijanie ich samodzielności w zakresie kształtowania różnorodnych kompetencji w quasi-realnych sytuacjach biznesowych

	C4
	kształtowanie świadomości ustawicznego aktualizowania kompetencji językowych

	C5
	rozwijanie umiejętności komunikacji i pracy w grupie oraz właściwej postawy i odpowiedzialnego stosunku do zajęć


2.
Wymagania wstępne w zakresie wiedzy, umiejętności oraz kompetencji społecznych, (jeśli obowiązują):
wiedza z zakresu gramatyki, słownictwa i zjawisk kulturowych dotyczących rosyjskiego obszaru językowego na poziomie co najmniej B2 Europejskiego systemu opisu kształcenia językowego oraz umiejętności komunikacyjne z zakresu sprawności słuchania, czytania, mówienia i pisania w języku rosyjskim na tym samym poziomie.
3. Efekty kształcenia w zakresie wiedzy, umiejętności oraz kompetencji społecznych dla modułu kształcenia i odniesienie do efektów kształcenia dla kierunku studiów 
	Symbol efektów kształcenia* 
	Po zakończeniu modułu (przedmiotu) i potwierdzeniu osiągnięcia efektów kształcenia student potrafi: 
	Odniesienie do efektów kształcenia  dla kierunku studiów

	JRBHE_01
	wykazuje się rozwiniętymi umiejętnościami językowymi właściwymi dla studiowanej specjalności zgodnie z wymaganiami określonymi dla poziomu co najmniej C1 Europejskiego Systemu Opisu Kształcenia Językowego
	K_W09; K_U01

	JRBHE_02
	Rozróżnia poszczególne odmiany i style języka, rozpoznaje język specjalistyczny, i posiada zasób słownictwa typowy dla tych odmian i stylów, a przede wszystkim dla języka biznesu ii korespondencji służbowej i handlowej.
	 K_U07

	JRBHE_03
	potrafi porozumiewać się przy użyciu różnych kanałów i technik komunikacyjnych ze specjalistami w zakresie korespondencji służbowej i handlowej w języku rosyjskim i polskim.
	K_U01

	JRBHE_04
	potrafi pracować w zespole wedle celów i wskazówek formułowanych przez wykładowcę, zredagować poszczególne listy służbowe i handlowe na podstawie podanych danych
	K_U01

	JNBHE_05
	potrafi przełożyć struktury, zdania oraz teksty dotyczące korespondencji służbowej i handlowej z języka rosyjskiego na język polski oraz z języka polskiego na rosyjski, stosując najwłaściwsze ich odpowiedniki w języku docelowym
	K_U01, K_U13

	JNBHE_06
	umie samodzielnie zdobywać wiedzę językową i o świecie wykorzystując słowniki, leksykony oraz multimedialne źródła informacji oraz Zachowuje otwartość w korzystaniu z nowoczes-nych technologii w środowisku zawodowym
	K_U02, K_U03

	JNBHE_07
	potrafi pracować w grupie, przyjmując różne role przy wykonywaniu wspólnych projektów i prowadzeniu dyskusji
	K_K04; K_K05; K_K10

	JNBHE_08
	ma świadomość posiadanej przez siebie wiedzy i umiejętności oraz konieczności ich stałej aktualizacji w kontekście wykonywanego zawodu 
	K_K01


* kod modułu kształcenia, np. KHT_01 (KHT-kod modułu „Kataliza Heterogeniczna” w USOS)

# efekty kształcenia dla kierunku studiów (np. K_W01, K_U01, ..)

W – wiedza; U – umiejętności; K – kompetencje społeczne (wyszczególnione tylko w symbolach kierunkowych efektów kształcenia)

01, 02… – numer efektu kształcenia

III. Treści kształcenia

	Nazwa modułu kształcenia:

	Symbol treści kształcenia* 
	Opis treści kształcenia
	Odniesienie do efektów kształcenia modułu#  

	TK_01
	Rosja jako partner ekonomiczny i handlowy. Rynek, zagadnienia dotyczące eksportu i importu. Zjawisko monopolu, czarnego rynku, szarej strefy.
	JRBHE_01 – JRBHE_08

	TK_02
	Rozmowy zagraniczne z partnerem rosyjskim. Spotkania biznesowe. Wynegocjowanie i podpisanie umowy o współpracy. 
	JRBHE_01 – JRBHE_08

	TK_03
	Wymiana towarowa. Handel hurtowy i detaliczny. Zawieranie transakcji handlowych. Dokumentacja handlowa Warunki dostaw. Formy płatności. 
	JRBHE_01 – JRBHE_08

	TK_04
	Obsługa i kontakt z klientem – informacje dot. obsługi przed- i posprzedażowej.
	JRBHE_01 – JRBHE_08

	TK_05
	Korespondencja handlowa: zapytania ofertowe. Oferty. 
	JRBHE_01 – JRBHE_08

	TK_06
	Korespondencja związana ze składaniem zamówień.
	JRBHE_01 – JRBHE_08

	TK_07
	Negocjowanie ofert: negocjowanie ceny, sposobu zapłaty, warunków dostaw.
	JRBHE_01 – JRBHE_08

	TK_08
	Realizacja dostawy towarów: 
	JRBHE_01 – JRBHE_08

	TK_09
	Reklamacje.
	JRBHE_01 – JRBHE_08

	TK_10
	Podtrzymywanie kontaktów z klientami. Podróże służbowe. Delegacje.
	JRBHE_01 – JRBHE_08

	TK_11
	Targi branżowe. Marketing i PR. Nawiązywanie nowych kontaktów.
	JRBHE_01 – JRBHE_08


* np. TK_01, TK_02, …

# np. KHT_01 – kod modułu kształcenia wg tabeli w pkt. II 3

IV. Zalecana literatura 

1. Bazvanova T.N., Biznes-korrespondencja: posobie po obuczeniu, Moskwa 2000. 
2. Bondar Natalia, Chwatow Sergiusz, Бизнес-контакт, Warszawa 2010.
3. Choreva-Kucharska M., Język rosyjski. Rozmawiaj na każdy temat. Repertorium tematyczno-leksykalne, Poznań 2005.

4. Fast L, Zwolińska M., Biznesmeni mówią po rosyjsku, Warszawa 2003.

5. Kuca Z., Język rosyjski w biznesie, Warszawa 2007.
6. Murska I., Ten N., Rosyjski język biznesu. Katowice 1992.
7. Siskind J., Russkij jazyk w biznesie, Warszawa 2010.
8. Świrepo L., Rosyjska korespondencja handlowa, Warszawa 1997.

9. Żurawlewa L.S., Isajew N. P.i inni, Тестовый практикум по русскому языку делового общения, Moskwa 2020.
V. Informacja o przewidywanej możliwości wykorzystania e-learningu

brak

VI. Informacja o tym, gdzie można zapoznać się z materiałami do zajęć, instrukcjami do laboratorium, itp.
Na stronie internetowej Instytutu Filologii Rosyjskiej i Ukraińskiej UAM www.ifros.amu.edu.pl 
VII. Informacje dodatkowe 

1. Odniesienie efektów kształcenia i treści kształcenia do sposobów prowadzenia  zajęć i metod oceniania 

	Nazwa modułu (przedmiotu):

	Symbol efektu kształcenia dla modułu *
	Symbol treści kształcenia realizowanych w trakcie zajęć#
	Sposoby prowadzenia zajęć umożliwiające osiągnięcie założonych efektów kształcenia
	Metody oceniania stopnia osiągnięcia założonego efektu kształcenia&

	JRBHE_01

	TK_01 – TK_12
	Ćwiczenia językowe ustne i pisemne

Prezentacja aktualnych wiadomości z zakresu biznesu. Prezentacje ustne. Praca indywidualna oraz w grupie.

	F- ocena poprawności językowej przygotowanych w domu i prezentowanych na zajęciach krótkich wypowiedzi ustnych 

F- ocena przygotowanych zadań domowych

F- obserwacja podczas dyskusji i moderowanie dyskusji

F- krótkie sprawdziany na początku zajęć 

F- testy sródsemestralne

P- test zaliczeniowy na zakończenie semestru



	JRBHE_02

	TK_01 – TK_12
	Ćwiczenia językowe ustne i pisemne

Prezentacja aktualnych wiadomości z zakresu biznesu. 

Prezentacje ustne. 

Praca indywidualna oraz praca w grupie.
	F- ocena poprawności językowej przygotowanych w domu i prezentowanych na zajęciach krótkich wypowiedzi ustnych 

F- ocena przygotowanych zadań domowych
F- krótkie prace pisemne, 

F ćwiczenie konstrukcji gramatycznych typowych dla wypowiedzi ustnych i pisemnych w obszarze języka specjalistycznego gospodarczego,
F- krótkie sprawdziany na początku zajęć 

F- testy sródsemestralne

 P- test zaliczeniowy na zakończenie semestru



	JRBHE_03
	TK_01 – TK_12
	Ćwiczenia językowe ustne i pisemne

Prezentacja aktualnych wiadomości z zakresu biznesu. 

Prezentacje ustne. 

Praca indywidualna oraz praca w grupie.
	F- ocena poprawności językowej przygotowanych w domu i prezentowanych na zajęciach krótkich wypowiedzi ustnych 

F- ocena przygotowanych zadań domowych
F- krótkie prace pisemne, 

F ćwiczenie konstrukcji gramatycznych typowych dla wypowiedzi ustnych i pisemnych w obszarze języka specjalistycznego gospodarczego,
F- krótkie sprawdziany na początku zajęć 

F- testy sródsemestralne

 P- test zaliczeniowy na zakończenie semestru

	JRBHE_04
	TK_01 – TK_12
	Ćwiczenia językowe ustne i pisemne

Prezentacja aktualnych wiadomości z zakresu biznesu. 

Prezentacje ustne. 

Praca indywidualna oraz praca w grupie.


	F- ocena poprawności językowej przygotowanych w domu i prezentowanych na zajęciach krótkich wypowiedzi ustnych 

F- ocena przygotowanych zadań domowych
F- krótkie prace pisemne, 

F ćwiczenie konstrukcji gramatycznych typowych dla wypowiedzi ustnych i pisemnych w obszarze języka specjalistycznego gospodarczego,
F- krótkie sprawdziany na początku zajęć 

F- testy sródsemestralne

 P- test zaliczeniowy na zakończenie semestru

	JRBHE_05
	TK_01 – TK_12
	Ćwiczenia językowe ustne i pisemne

Prezentacja aktualnych wiadomości z zakresu biznesu. 

Prezentacje ustne. 

Praca indywidualna oraz praca w grupie.
	F- ocena poprawności językowej przygotowanych w domu i prezentowanych na zajęciach krótkich wypowiedzi ustnych 

F- ocena przygotowanych zadań domowych
F- krótkie prace pisemne, 

F ćwiczenie konstrukcji gramatycznych typowych dla wypowiedzi ustnych i pisemnych w obszarze języka specjalistycznego gospodarczego,
F- krótkie sprawdziany na początku zajęć 

F- testy sródsemestralne

P- test zaliczeniowy na zakończenie semestru

	JRBHE_06
	TK_01 – TK_12
	Ćwiczenia językowe ustne i pisemne

Prezentacja aktualnych wiadomości z zakresu biznesu. 

Prezentacje ustne. 

Praca indywidualna oraz praca w grupie.
	F- ocena poprawności językowej przygotowanych w domu i prezentowanych na zajęciach krótkich wypowiedzi ustnych 

F- ocena przygotowanych zadań domowych
F- krótkie prace pisemne, 

F ćwiczenie konstrukcji gramatycznych typowych dla wypowiedzi ustnych i pisemnych w obszarze języka specjalistycznego gospodarczego,
F- krótkie sprawdziany na początku zajęć 

F- testy sródsemestralne

P- test zaliczeniowy na zakończenie semestru

	JRBHE_07
	TK_01 – TK_12
	Ćwiczenia językowe ustne i pisemne

Prezentacja aktualnych wiadomości z zakresu biznesu. 

Prezentacje ustne. 

Praca indywidualna oraz praca w grupie.
	F- ocena poprawności językowej przygotowanych w domu i prezentowanych na zajęciach krótkich wypowiedzi ustnych 

F- ocena przygotowanych zadań domowych
F- krótkie prace pisemne, 

F ćwiczenie konstrukcji gramatycznych typowych dla wypowiedzi ustnych i pisemnych w obszarze języka specjalistycznego gospodarczego,
F- krótkie sprawdziany na początku zajęć 

F- testy sródsemestralne

P- test zaliczeniowy na zakończenie semestru

	JRBHE_08
	TK_01 – TK_12
	Ćwiczenia językowe ustne i pisemne

Prezentacja aktualnych wiadomości z zakresu biznesu. 

Prezentacje ustne. 

Praca indywidualna oraz praca w grupie.
	F- ocena poprawności językowej przygotowanych w domu i prezentowanych na zajęciach krótkich wypowiedzi ustnych 

F- ocena przygotowanych zadań domowych
F- krótkie prace pisemne, 

F ćwiczenie konstrukcji gramatycznych typowych dla wypowiedzi ustnych i pisemnych w obszarze języka specjalistycznego gospodarczego,
F- krótkie sprawdziany na początku zajęć 

F- testy sródsemestralne

P- test zaliczeniowy na zakończenie semestru


* np. KHT_01 – kod modułu kształcenia wg tabeli w pkt. II 3 i w pkt. II 4

# np. TK_01 – symbol treści kształcenia wg tabeli w pkt. II 4

& Proszę uwzględnić zarówno oceny formujące(F) jak i podsumowujące(P)

Zaleca się podanie przykładowych zadań (pytań) służących ocenie osiągnięcia opisanych efektów kształcenia.

2.  Kryteria oceniania pierwszego semestru kursu:
Ocena bdb (5,0) – wypowiedzi ustne i pisemne studenta są poprawne gramatycznie, wyczerpujące, oddające pełny zakres umiejętności i wiedzy. Student w 100% opanował materiał przewidziany w danym semestrze. Wzorowa obecność na zajęciach.

Ocena db+ (4,5) – wypowiedzi ustne i pisemne studenta są poprawne gramatycznie, z nielicznymi błędami, oddające pełny zakres umiejętności i wiedzy. Student w 90% opanował materiał przewidziany w danym semestrze. Pojedyncze nieobecności na zajęciach.

Ocena db (4,0) – student wykazuje się umiejętnościami w stopniu obejmującym 80% przewidzianego materiału, tzn.: w wypowiedziach ustnych i pisemnych mogą wystąpić nieliczne błędy, które nie utrudniają komunikacji. Potrafi samodzielnie poprawić własne błędy. Dobra obecność na zajęciach.
Ocena dst+ (3,5) – student wykazuje się umiejętnościami w stopniu obejmującym 70-75% przewidzianego materiału, tzn.: w wypowiedziach ustnych i pisemnych mogą wystąpić błędy, które jednak nie utrudniają komunikacji. Student potrafi w większości samodzielnie poprawić własne błędy. Dobra obecność na zajęciach.
Ocena dst (3,0) – student powinien wykazać się umiejętnościami w stopniu dostatecznym - ok. 60-65%. Potrafi wykonać typowe ćwiczenia o średnim stopniu trudności. Wypowiada się i pisze z licznymi błędami – utrudniają one, ale nie uniemożliwiają komunikacji. Nieobecność na zajęciach nieprzekraczająca ustalonego limitu.
Ocena ndst (2,0) – student nie opanował wiadomości i umiejętności nawet w minimalnym stopniu (< 60%). Nie zaliczył prac pisemnych i ustnych, nie jest w stanie wykonać ćwiczeń o małym stopniu trudności. Niewystarczająca obecność na zajęciach (ilość nieobecności przekracza dopuszczalny limit). 

Wszystkie prace pisemne i ustne oceniane są w sposób punktowy a następnie przeliczane na ocenę na podstawie poniższej tabeli:

	Ocena bdb
	92-100%

	Ocena db+
	85-91%

	Ocena db 
	76%-84%

	Ocena dst+
	68-75%

	Ocena dst 
	60%-67%

	Ocenas ndst
	0-59%


:

3. Obciążenie pracą studenta (punkty ECTS)

	Nazwa modułu (przedmiotu):

	Forma aktywności
	Średnia liczba godzin na zrealizowanie aktywności *

	Godziny zajęć (wg planu studiów) z nauczycielem
	60h

	Praca własna studenta 
	Przygotowanie bieżących prac i zadań domowych (30 h)

	Praca własna studenta
	Przygotowanie ustnych prezentacji  (20 h)

	Praca własna studenta
	Przygotowanie się do zaliczenia końcowego – (10) 

	SUMA GODZIN
	60h

	SUMARYCZNA LICZBA PUNKTÓW ECTS DLA MODUŁU (PRZEDMIOTU)
	4


6

